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證券帳戶結單下載指南 

 

簡介 

為方便客戶能隨時查看及下載證券帳戶的交易明細，我司網上交易平台為客戶提

供電子結單服務。 

 

電子結單優勢 

安全平台 

費用全免 

方便快捷 

 

交易平台種類(只適用於電腦下載版) 

1. 國元國際全球通旗艦版 

2. 國元國際全球通金典版 

3. 國元國際全球通通達信版 

 

以上交易平台可於國元國際官網下載或點擊以下連結。 

http://www.gyzq.com.hk/category.aspx?NodeID=19 

 

http://www.gyzq.com.hk/category.aspx?NodeID=19
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結單提供時限 

日結單：最近 3 個月內 

月結單：最近 12 個月內 

 

結單下載流程 

1. 國元國際全球通旗艦版 

步驟(1) 

客戶登錄國元下載版交易系統。 

 

 

步驟(2) 

成功登錄系統後，在左邊菜單選擇“電子結單”，然後點擊日結單或月結單，並在

對應的結單旁邊按“下載”鍵，打開 PDF 文檔，以查看該份結單內容。 
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2. 國元國際全球通金典版 

步驟(1) 

客戶登錄國元下載版交易系統。 

 

 

步驟(2) 

成功登錄系統後，在左邊菜單選擇“電子結單”，然後點擊日結單或月結單，並在

對應的結單旁邊按“下載”鍵，打開 PDF 文檔，以查看該份結單內容。 
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3. 國元國際全球通通達信版 

步驟(1) 

客戶登錄國元下載版交易系統。 

 

 

步驟(2) 

成功登錄系統後，在左邊菜單選擇“電子結單”，然後點擊日結單或月結單，並在

對應的結單旁邊按“下載”鍵，打開 PDF 文檔，以查看該份結單內容。 
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注意事項 

1. 若無法顯示結單，請先檢查閣下的瀏覽器是否啟動了「彈出式視窗攔截器」

或「封鎖快顯視窗」的功能，如是請將此功能關閉。(如：IE 快顯封鎖程式、

Yahoo 工具列、Google 工具列、MSN 工具列等)。 

2. 所有電子結單均使用 PDF 檔案格式。閣下的電腦需安裝 Adobe Acrobat 

Reader 軟件(https://get.adobe.com/tw/reader/)方可閱覽電子結單。 

3. 假若閣下忘記密碼，可致電國元國際客戶專用熱線：(86)400-888-1313 或

(852)3769-6828 與客戶服務主任聯絡。 

4. 閣下如需申請重發月結單，請填寫“重發月結單申請書”，以原件或副本遞

交到我司申請。有關表格可於國元國際官網下載或點擊以下連結。

http://www.gyzq.com.hk/category.aspx?NodeID=21 

5. 重發結單申請收費詳情，可點擊以下連結查閱。

http://www.gyzq.com.hk/UploadFiles/2018/03/29184050BAB412C2.pdf 
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